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Die Liberalisierung des Energie-
marktes und die Anforderungen
der Bundesnetzagentur (BNetzA)
und des Energiewirtschafts-
gesetzes (EnWG) zwingen die
Energieversorger heute, sowohl
ihre internen als auch externen
Geschäftsprozesse zu automati-
sieren, um damit einerseits die
gesetzlichen Anforderungen der
Trennung von Netz und Handel
zu erfüllen und andererseits ef-
fizientere Prozesse für eine hö-
here Wettbewerbsfähigkeit zu re-
alisieren. 

Mit der Festlegung einheitlicher
Geschäftsprozesse und Daten-
formate im Energiemarkt durch
die BNetzA sind nunmehr de-
taillierte Marktregeln für Netzbe-
treiber und Lieferanten rechts-
verbindlich. Mit dem Beschluss
werden standardisierte Ge-
schäftsprozesse, z. B. für den Lie-
ferantenwechsel, für alle Unter-
nehmen verbindlich und müs-
sen bis zu den entsprechend
festgelegten Fristen umgesetzt
werden. 

Neben diesen gesetzlichen
Richtlinien hinsichtlich der exter-
nen Prozesse sehen sich die
Netzbetreiber/Händler und Lie-

feranten auch internen Prozess-
optimierungsansätzen verpflich-
tet. Aufgrund des Unbundlings
müssen so z. B. neue Kommu-
nikationswege ebenfalls inner-
halb der Unternehmen realisiert
werden, um die diskriminie-
rungsfreie Kommunikation si-
cherzustellen. Weitere Verände-
rungen, wie beispielsweise die
Einführung des Entry/Exit-Mo-
dells sowie virtueller Handels-
punkte im Gashandel, bedingen
einen überproportionalen An-
stieg des Kommunikationsvolu-
mens, wobei die Erhöhung der
Datenflut vor allem das Quali-
tätsrisiko bei manuellen Prozes-
sen (Datenaufnahme etc.) an-
steigen lässt. Oftmals können mit
den aktuellen Prozessen zeitkri-
tische Nachrichten aufgrund des
hohen Datenvolumens nicht
rechtzeitig verarbeitet werden.
Hier liegen die Ansätze in einer
effizienten Systemintegration, die
es erlaubt, bislang manuell ge-
triebene Prozesse zukünftig
durch die Einbeziehung der re-
levanten IT-Systeme in die Work-
flows zu optimieren. Diese Inte-
gration der bestehenden, zu-
meist sehr heterogenen IT-Land-

schaft spielt dabei eine Schlüs-
selrolle.

Voraussetzung für die
interne und externe
Prozessautomatisierung

Um der Komplexität der Kom-
munikation zwischen den Ener-
giemarktteilnehmern, aber auch
innerhalb der Unternehmen
Rechnung zu tragen, muss eine
solche Lösung zahlreiche Anfor-
derungen erfüllen. Neben der
Unterstützung aller erforderlichen
Datenformate und Kommunika-
tionsprotokolle für die unterneh-
mensübergreifende Kommuni-
kation muss auch die Möglich-
keit gewährleistet sein, die zahl-
reichen unterschiedlichen inter-
nen IT-Systeme anzubinden. Nur
dadurch lassen sich durchgängi-
ge, automatisierte Prozessketten
realisieren, die die Basis für die
effiziente Umsetzung der zahl-
reichen neuen Herausforderun-
gen bilden.

Mit den Energiemarkt-spezifi-
schen Prozesspaketen bietet die
inubit AG eine sehr effektive, kos-
tengünstige und auf Standards
basierende Lösung. Unter Be-
rücksichtigung aller branchen-
spezifischen Formate und Proto-
kolle sowie der Anbindung ver-
schiedenster IT-Systeme erleich-
tert der Kommunikations- und
Integrationsserver inubit IS den
Unternehmen das Agieren im li-
beralisierten Energiemarkt spür-
bar und sorgt für einen barrie-
refreien Geschäftsbetrieb. 

Integrierte Lösung für ge-
steigerte Kommunikations-
anforderungen 

• Unterstützung verschiedenster
Kommunikationswege, Formate
und Protokolle »out-of-the-box«;
• komplett graphische Konfigu-
ration – keine Programmierung;
• Konsolidierung/Flexibilisierung
der Applikationen durch zentra-
len Integrationsserver, der auch
Legacy Systeme optimal inte-
griert;
• effektive Prozessautomatisie-
rung; 
• transparente und zentral ge-
steuerte Prozesse, die im ge-
wünschten Prozessrahmen ab-
laufen; 
• Reduzierung manueller Tätig-
keiten und damit Reduzierung
des Fehlerpotenzials;
• Beschleunigung der Prozesse
– In-time-Verarbeitung von zeit-
kritischen Nachrichten;
• Anbindungen zur revisionssi-
cheren Archivierung der Nach-
richten/Dokumente;
• Zentrale Konfiguration und
Überwachung aller Kommunika-
tionsprozesse;
• Senkung der Prozess- und
Transaktionskosten durch opti-
male Daten- und Prozessinte-
gration.
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